
ПРОТОКОЛ  РЕЗУЛЬТАТОВ   ОПРОСОВ  РАБОТОДАТЕЛЕЙ (2021 ГОД)  
 

(В опросе  приняли участие  представители 4х лечебно-профилактических  учреждений  ДЗ г. Москвы  и 3х 
учреждений  субъектов  РФ)  
  

 
«ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПОДГОТОВКИ ВЫПУСКНИКОВ 

ОБУЧАВШИХСЯ В  ОРДИНАТУРЕ  ФГАУ «НМИЦ ЗДОРОВЬЕ ДЕТЕЙ»  МИНЗДРАВА РОССИИ И 
ПРОШЕДШИХ ПЕРВИЧНУЮ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННУЮ АККРЕДИТАЦИЮ   

  
Инструкция: Для повышения качества образования просим ответить Вас на  следующие вопросы  и оценить 
критерии  по 5 бальной шкале, где 5-очень высокий уровень критерия (отлично), а 1- крайне низкий уровень 
критерия (неудовлетворительно). Ответы на вопросы   №  8 и №  9 предполагают  множественный выбор, а 
так же  самостоятельное предложение   критериев.    

 
Специальности ординатуры:  31.08.19  Педиатрия;  31.08.16 Детская  хирургия; 31.08.09 Рентгенология 
  
  

 
№ ВОПРОСЫ К РАБОТОДАТЕЛЮ ВЫПУСКНИКА ОРДИНАТУРЫ ФГАУ «НМИЦ 

ЗДОРОВЬЕ ДЕТЕЙ»  МИНЗДРАВА РОССИИ 
ОЦЕНКА 

КРИТЕРИЯ, 
СРЕДНИЙ БАЛЛ 

1 Насколько Вы удовлетворены качеством теоретической подготовки выпускников  
(актуальность теоретических знаний, соответствие теоретических знаний 
квалификации, умение применять теоретические знания в профессиональной 
деятельности) 
 

4.0 

2 Насколько Вы удовлетворены качеством практической подготовки выпускников 
(актуальность  практических навыков, уровень  владения ими в стандартных 
ситуациях) 
 

4.0 

3 Насколько Вы удовлетворены способностью выпускников к адаптации (быстрота 
адаптации\ стрессоустойчивость) 

4,0 

4  Насколько Вы удовлетворены коммуникативными качествами выпускников ? 
(соблюдение норм корпоративной этики  и  культуры общения, умение работать в 
коллективе, способность  выстраивать  отношения с пациентами и их  социальным 
окружением)   
 

4.0 

5  Насколько Вы удовлетворены дисциплиной и исполнительностью  выпускников 
(отношение к выполнению должностных обязанностей, соблюдение дисциплины труда 
и  правил внутреннего распорядка) 
 

4,0 

6 Насколько  Вы  удовлетворены  способностью   выпускника  к самообразованию 
(способностью самостоятельно определять и решать проблемы профессионального 
развития, стремление к саморазвитию и  профессиональному совершенствованию)  
 

4.5 

 Максимальная сумма баллов 30- 100 %  
 

25,5 баллов – 
81,6% 

 
8. Что следует улучшить в подготовке  ординаторов  
 
 повысить навыки культуры\корпоративной этики 
 повысить уровень теоретических знаний 
 улучшить уровень практической подготовки 
 повысить навыки производственной дисциплины 
 повысить навыки саморазвития и самообразования  
 повысить уровень коммуникативной компетентности  
 

 



9. Назовите основные достоинства в подготовке ординаторов 
 
 желание  к саморазвитию и самообразованию 
 желание выпускников работать 
 высокий уровень производственной дисциплины 
 готовность  к быстрому реагированию в нестандартных ситуациях 
 высокий уровень практической подготовки 
 владение современными методами и технологиями деятельности 
 высокий уровень теоретических знаний 

 

СПАСИБО ! 
 
 
 

МЕТОДИКА РАСЧЕТА РЕЗУЛЬТАТОВ АНКЕТИРОВАНИЯ: 
 
1.   По каждому вопросу анкеты рассчитывается средний балл. 
2. Рассчитывается сумма средних баллов по каждому критерию (округляется до десятых долей) 
3. Рассчитывается удовлетворенность по каждому критерию как доля максимально возможного балла.  

В том числе в процентном выражении  
4. Результат расчета удовлетворенности записывается  в протокол.  
5. В соответствии с оценочной шкалой результатов анкетирования  делается вывод о степени 

удовлетворенности    
 

ОЦЕНОЧНАЯ ШКАЛА РЕЗУЛЬТАТОВ АНКЕТИРОВАНИЯ 

 

Степень удовлетворенности 
 

Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность 
 

До 50% 

Частичная неудовлетворенность 
 

От 50% до 65% 

Частичная удовлетворенность 
 

От 65% до 80% 

Полная  удовлетворенность 
 

От 80% до 100% 

 


